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A Sibarismed Maganrendel6k magas szinvonalud ellatdst biztosit a kezelések széles kbrének biztositasaval.
Tevékenységlinket a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 &altal nem finanszirozott magdnellatas
keretében végezziik. Rendeléseinken nem csak a legmodernebb diagnosztikai, kezelési eljarasokkal,
eszkozok alkalmazdasdval kivanjuk garantdlni a magas szinvonalu ellatast, hanem biztositani szeretnénk a
hozzdnk forduld Pacienseket arrdl, hogy adataik a legmagasabb szintl védelemben részesiilnek. Ezen
okbdl az Erintetteket (Pacienseket) az adatkezelés megkezdése elétt jelen adatkezelési tajékoztatd Utjan
kivanjuk tajékoztatni az adatok kezelésével kapcsolatos tényekrél, igy kiilondsen az adatkezelések céljardl,
jogalapjardl, az adatkezelések id6tartamardl. Az Adatkezelési tajékoztatdban foglalt tajékoztatdsunk
kiterjed a Pacienseink, szolgéltatasunkat igénybe vevd Erintettek adatkezeléseinkkel kapcsolatos jogaira
és jogorvoslati lehet8ségeire is.

Téjékoztatni szeretnénk Ont arrdl, hogy a szolgaltatast nyujté Sibarismed Maganrendel6ket lizemeltetd
Surgi Doki Kft. a hatdlyos szabalyozas szerint Adatkezel6nek mingsil. Mint Adatkezel6knek a személyes
adatok kezelése soran a jogszerlségre és tisztességességre kell torekedniink. Adatait ugy kell kezeljiik,
hogy az az On szdmara atlathato legyen, On minden adatkezelési ponton tisztaba kell legyen azzal, hogy
személyes adatait hogyan gydjtjik, azt hol és milyen médon hasznaljuk fel, és adatait milyen mddon,
meddig kezeljik esetleg ezen adatokat barki szamara tovabbitjuk-e.

A tisztességesség és atlathatdsdg elve megkoveteli azt, hogy On tdjékoztatast kapjon az adatok
kezelésének korilményeirél, igy a Sibarismed Maganrendel6k adatvédelmi és adatkezelési gyakorlatat
jelen tajékoztatasban szeretnénk Onnel megosztani.
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Név: Dr. Kiss Attila

Telefonszam: + 36 30 441 5646
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I. TAJEKOZTATONK CELJA ES HATALYA

(1) Adatvédelmi tajékoztatasunk célja, hogy megismertessiik Ont Rendeléseink soran alkalmazott
adatvédelmi és adatkezelési elvekkel. Az Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatasban
szabdlyozott adatvédelmi politikat magunkra nézve kotelez erével ismerjik el.

(2) A Tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor szolgaltatasunk kiilonos tekintettel vette
figyelembe az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet” vagy ,,GDPR”), és az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXIl. torvény (,Infotv.”) rendelkezéseit és az egészségligyi adatok kezelésére
vonatkozo ,specialis” agazati szabdlyozast.

ALTALANOS MEGHATAROZASOK, FOGALMAK

(1) Személyes adat: Barmilyen adat vagy informacid, amely alapjan egy természetes személy
(,Erintett“) — kdzvetett vagy kozvetlen médon — azonosithatéva valik.

(2) Egészségiigyi adat: Egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozo személyes adat ideértve a természetes személy szdmdra nyujtott egészségligyi
szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy
egészségi allapotarol.

(3) Erintett: Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — akar kdzvetlendil,
akar kozvetve — azonosithatéd természetes személy. Szolgaltatdsunkban érintett a Paciens
(néhany esetben a hozzatartozo is), aki a szolgaltatast RendelSinkben igénybe veszi.



(4) Orvosi titok: A gyogykezelés sordan az Adatkezel6 tudomdsara jutott egészségligyi és
személyazonosité adat, tovabbd a szikséges vagy folyamatban |évG, illetve befejezett
gyogykezelésre vonatkozo, valamint a gydgykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat.

(5) Egészségligyi dokumentacid: A gyogykezelés sordan a betegellatd tudomasara jutott
egészségligyi és személyazonositd adatokat tartalmazo feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen
mas modon rogzitett adat, fliggetlenll annak hordozdjatél vagy formajatol.

(6) Kezelést végz6 orvos: Az érintett gydgykezelését végzs vagy abban kozrem(ik6dé orvos.

(7) Az Erintett hozzajaruldsa: Az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatason alapuld olyan konkrét cselekedete (félreérthetetlen és egyértelm(), ahol
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

(8) Egészségligyi Szolgaltatd: A Rendel8ink, ahol On az egészségiigyi ellatast igénybe veszi, ahol a
Paciens vizsgalata, kezelése torténik. Jelen esetben a Sibarismed MaganrendelSk altal és az ott
biztositott egészségligyi ellatas.

(9) Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil a személyes adatokon végzett barmely
mUvelet vagy a muveletek Osszessége, igy kiilondsen a személyes adatok gyljtése, rogzitése,
rendszerezése, tagoladsa, tdrolasa, atalakitasa, megvaltoztatdsa, felhaszndlasa, lekérdezése,
betekintése, felhaszndlasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzaférhetbvé
tétele, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és
megsemmisitése.

(10) Adatkezel6: Aki az adatkezelés céljait és eszkdzeit — 6ndlléan vagy mdsokkal egyitt —
meghatdrozza.

(11) Adatfeldolgozé: Az a szolgdltatd, aki az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.
Szolgaltatasunkban ilyen lehet a betegdokumentaciora haszndlatos szoftver, egy laborszolgaltat,
de a kdnyvelés is, melyet minden tipusu adatkezelésiinknél pontosan meghatarozunk.

(12) Adatfeldolgozas: Az adatfeldolgozdk 6nallé dontést nem hoznak, kizardlag az adatkezel6kkel
kotott szerzédés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az adatfeldolgozék 2020.julius
2. napjat kovetGen a résziinkre az Adatkezel6k altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott
Személyes adatokat a ,GDPR” altal el6irt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, ill.
dolgozzak fel, és errél nyilatkozatot tesznek az AdatkezelSk részére. Az Adatkezel6k ellenérzik az
Adatfeldolgozék munkajat.

(13) Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, akivel a személyes adatokat kozlik.

(14) Adatvédelmi incidens:A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy azazokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.



Il. AZ ADATKEZELES ELVEI, MODJA

(1) A Sibarismed Maganrendel6ket izemeltetd Tarsasag, mint Adatkezel6k a személyes adatokat
jogszerlien és tisztességesen valamint az atlathatésag elveinek, tovadbbad a hatalyos
jogszabalyoknak és jelen Tdjékoztatd szabalyozasanak megfelelGen kezeli.

(2) A Szolgaltatas igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat a
vonatkozd jogszabdalyokban meghatdrozott célbdl kezeljik vagy az On, mint Péciens
hozzajarulasa alapjan, és kizarolag célhoz kétotten hasznaljuk fel. A kezelt személyes adatok kore
aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedik tul.

(3) Minden olyan esetben, ha a személyes adatait a Sibarismed Maganrendel6k az eredeti
adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanja felhasznalni, errél Ont tajékoztatjuk, és ehhez el6zetes
hozzajaruldsat megkérjuk, illetéleg lehet8séget biztositunk Pdcienseink szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsak.

(4) Mint Adatkezel6k a megadott személyes adatokat nem ellendrizziik. A megadott személyes
adatok megfelel@ségéért kizardlag az azt megadé személy, tehat On felel. igy kérjiik Ont, hogy
amikor adatait megjeleniti vagy bediktalja Rendel6nkben, azt minden esetben ellendrizze vissza!
Amennyiben mégis azt tapasztalja, hogy adatai helytelenul szerepelnek, tajékoztaténk ,Paciens
jogai és érvényesitésiik modja” megjeldlést pontjdban meghatarozottak szerint a helyesbités
jogaval élhet.

(5) A 16. életévét be nem tdltdtt személy — Erintett — személyes adatai a felette sziil6i feligyeletet
gyakorld nagykoru személy hozzijaruldsa esetén kezelhetjiik. Mint Adatkezel6knek nem all
maodunkban a hozzajaruld személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat ellendrizni, igy
a Paciens illetve a felette sziilGi felligyeletet gyakorld személy szavatol azért, hogy a hozzajarulas
megfelel a jogszabdlyoknak. Kérjik ennek tudomasul vételét!

(6) RendelGink altal kezelt személyes adatokat a jelen Tajékoztatéban meghatarozott
Adatfeldolgozdékon, valamint egyes — a jelen T3jékoztatdban hivatkozott — Cimzetteken kiviil
harmadik félnek a4t nem adjuk.

(7) A Sibarismed Maganrendel6k a kezelt személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasardl illetve
torlésérdl az érintett Pacienst, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban a személyes adatot
adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést csak akkor mell6zziik, ha ez az adatkezelés céljara
vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.



I1l. ADATKEZELESEINK BEMUTATASA

(1) A Sibarismed MagéanrendelGket lizemelteté Siirgi Doki Kft. egészségligyi szolgdltatd gazdasagi
tarsasdag. A Paciensek vizsgalatait maganellatds keretei kozott végezziik.

(2) A Sibarismed Maganrendel6k rendelG6it a Pacienseink dnként keresik fel és maguk valasztjak
meg az ellatast, amit igénybe kivannak venni.

(3) Abban az esetben, ha a kezelt személy 6nként fordul RendelSink dolgozéihoz, a kezeléssel
Osszefliggl egészségligyi és személyazonositd adatainak kezelésére szolgalé hozzajarulasat —
ellenkezd nyilatkozat hidanyaban — megadottnak kell tekinteni.

(4) Rendel@inkben a természetes személyazonosité adatokat az Erintett-t6l vesszik fel.
Munkatarsaink az okmanyokat kizardlag abbdl a célbdl vizsgaljak, hogy ellendrizzék az adatok
helyességét, de masolatot egyetlen esetben sem készitenek réla.

(5) RendelGinkben a Paciensek ellatasat végzé kollégaink eltérs jogviszonyban (pl. megbizas vagy
kdozrem(kodés egyéni vallalkozoként esetenként tarsas vdllalkozds tagjaként) végzik orvosi
munkajukat. Az ellatast végz6 kollégdk minden esetben az egészségligyi szolgaltatd (tehat
Sibarismed Maganrendel6k) nevében végzik tevékenységiiket fliggetlen annak jogviszonyatdl. A
pontos orvoslistat — szakteriiletenként- a recepcion érhetik el vagy kaphatnak tajékoztatast
kollégainktdl.

(6) RendelGinkben e-mail-ben torténd leletkildést alkalmazunk. A leletkiildési Gzenet és annak
barmely csatolmanya egészségligyi adatokat tartalmaz. Az egészségligyi adatok fokozott védelem
ald esnek, ezért az On leleteit — az adatai védelmének céljabdl —, jelszavas védelemmel elldtva
kiildjik az On 4&ltal megadott e-mail cimre. Kizarélag a rendszeriinkben rogzitett cimre.
Amennyiben e-mail cimében valtozas kovetkezik be, kérjlk értesitse kollégankat, hogy adatait
helyesbitsik. Természetesen kérésére leleteit nyomtatott formaban is megkaphatja
Rendel8inkben.

AZ ALABBI ADATAIT KEZELJUK, AKKOR, AMIKOR EGYESZSEGUGYI SZOLGALTATAST VESZ IGENYBE
MAGANRENDELOINKBEN

1. EGESZSEGUGY!I ELLATASSAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Amikor On felkeresi a Sibarismed Maganrendel8ket és igénybe veszi elldtasunkat, az ellatast

« 7.z

meglrzésének, javitasanak, fenntartasanak el6mozditasa, az eredményes gyogykezelési



tevékenység elGsegitése, ideértve a szakfellgyeleti tevékenységet is. Cél tovabba az Erintett
egészségi allapotanak nyomon kovetése, a betegjogok érvényesitése.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pdcienseink vizsgdlata, kezelése és annak
dokumentdldsa.

Adatok forrdsa: Kozvetleniil az Erintettd!

Adatkezelés jogalapja: Jogi kételezettség jogalapja (1997. évi CLIV. T6rvény az egészségligyrol;
1997. évi LXXXIII. Térvény a kbtelezb egészségbiztositds ellatdsairdl.

Erintettek kategdridi: A szolgdltatdst igénybe vevs Pdciensek.

Kezelt személyesadatok: Az azonositdshoz és elldtdshoz sziikséges adatok: név, sziiletési név,
TAJ, lakcim, sziiletési hely és id6, az ellatdssal Gsszefiiggé adatok, email cim, telefonszam
fényképfelvétel amennyiben az elldtds és tervezés azt megkivdnja.

Cimzett:(esetenként) Elektronikus Egészségiigyi Szolgdltatdsi Tér (EESZT), Nemzeti
Egészségbiztositasi Alapkezel 6(NEAK).

Adatfeldolgozo: ERIS medikai betegdokumentdcids program: TO & TO Kft (székhely: 1161
Budapest, XVI. Szepesi utca 31., adészam: 12209275-1-42, cégjegyzékszam 01-09-564821)
Tdroldsi hely: A dokumentdcio egy része papiron, mds része pedig elektronikusan keletkezik. Az
elektronikus  dokumentdcié  szdmitogépen zdrtan, jelszoval védetten, hozzdférés
szabdlyozottsdgdval; papiralapu dokumentdcio zdrhato szekrényekben

Adatkezelés tervezett id6tartama: 1997. évi XLVII. térvény az egészségiigyi és a hozzdjuk
kapcsolédo személyesadatok kezelésérdl és védelmérdl rendelkez6 jogszabdly és a 1997. évi
LXXXIIl. Térvény a kételezd egészségbiztositds elldtdsairdl sz6l6 szabdlyozdsban és a 62/1997.
(XIl. 21.) NM rendelet az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolddo személyes adatok kezelésének
egyes kérdéseir6l meghatdrozott id6tartam (Eiitv. 30. § (1) bekezdése szerint az adatfelvételts!
szamitott 30 év, zdrdjelentések esetében 50 év, képalkotddiagnosztikai felvételek esetében 10
év).

Automatizalt dontéshozatal, profilalkotds: Az adatkezelés kapcsdn ilyen nem térténik.

Tajékoztatjuk Ont arrél, hogy amennyiben a RendelGinkben folytatott kezelését végzd
szakember, az On kényelme és a szolgaltatds szinvonaldnak ndvelése végett szitkségesnek latja
mas szakorvos — intézményilinkon beliili - bevonasat, az ellatas biztonsaga és gyorsasaga végett
betekintést engedhet kizdrdlag az ellatassal kapcsolatos adataiba.

2. ELLATASI -UTEM- TERV KESZITESEVEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Néhany beavatkozds el&zetes vizsgalatokon, rontgen,- és modellértékelésen alapuld tervet
készitiink. A kezelési terv az egészségiigyi ellatasrol késziilt dokumentacio részét képezi.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pdciensek tdjékoztatdsa a kezelésrél
Adatok forrdsa: Kozvetleniil az Erintetté|

Adatkezelés jogalapja: Szerz6déses jogalap.

Erintettek kategdridi: Az elldtds igénybevételét kezdeményezs Pdciensek.




Adatfeldolgozo: ERIS medikai betegdokumentdcios program ERIS medikai betegdokumentdcids
program: TO & TO Kft (székhely: 1161 Budapest, XVI. Szepesi utca 31., adészédm: 12209275-1-
42, cégjegyzékszam 01-09-564821)

Adatkezelés tervezett id6tartama: 1997. évi XLVII. térvény az egészségiigyi és a hozzdjuk
kapcsolédo személyesadatok kezelésérdl és védelmérdl rendelkez6 jogszabdly és a 1997. évi
LXXXIIl. Térvény a kételezd egészségbiztositds elldtdsairdl sz6l6 szabdlyozdsban és a 62/1997.
(XIl. 21.) NM rendelet az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolodo személyes adatok kezelésének
egyes kérdéseir6l meghatdrozott id6tartam (Eiitv. 30. § (1) bekezdése szerint az adatfelvételts!
szamitott 30 év, zdrdjelentések esetében 50 év, képalkotodiagnosztikai felvételek esetében 10
év). Amennyiben kezelés nem indul a kezelési terv alapjdul szolgdlo egészségiigyiellatds
dokumentdcidjaként, mellékleteként az ellatdsi dokumentdciéval megegyezé ideig tdroljuk a
kezelési tervet.

Automatizalt dontéshozatal, profilalkotds: Az adatkezelés kapcsdn ilyen nem térténik.

3. ERDEKLODESES BEJELENTKEZES

Bejelentkezéssel kapcsolatos adatok kezelése akkor torténik, amikor Pacienseink id6pontot
foglalnak Rendel6nkbe. Rendeléseinkre lehetGsége van telefonon és email-en, a 4. pontban irtak
szerint a web-es fellletiinkdn taldlhatd id6pont-foglaldsi rendszeren keresztll illetve
személyesen bejelentkezni.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pdciensek idépont-egyeztetési célu
megkeresései, idépontfoglalds.

Adatok forrdsa: Kozvetleniil az Erintetté!

Adatkezelés jogalapja: Szerz6déses jogalap.

Erintettek kategdridi: Az elldtds igénybevételét kezdeményezs Pdciensek.

Kezelt személyesadatok: Név, telefonszam, e-mail cim, vdlasztott elldtds, iddpont.
Telefonszamat és email elérhetdségét a konnyebb kapcsolattartds végett kezeljiik.
Adatfeldolgozo: ERIS medikai betegdokumentdcids program: TO & TO Kft (székhely: 1161
Budapest, XVI. Szepesi utca 31., adészam: 12209275-1-42, cégjegyzékszam 01-09-564821)
Adatkezelés tervezett idétartama: Adott év pénziigyi zdrdsdt kévetéen megsemmisitjiik a papir
formdban tértént bejelentkezés rogzitését, de az Erintett kérésére is torlést végziink.
Automatizalt dontéshozatal, profilalkotds: Az adatkezelés kapcsdn ilyen nem térténik.

Tdjékoztatjuk, hogy amennyiben hozzdtartozéja vagy mds személy (mint harmadik fél) adatait
jeleniti meg, ugy kételes gondoskodni arrél, hogy a harmadik fél beleegyezésével On
rendelkezzen! Ennek ellenérzését nem dll mddunkban megtenni! Amennyiben, mint
szlil6/gondviseld kiskoru gyermeke szamdra foglal id6pontot, sziikséges hozzdjdruldsa gyermekei
adatainak kezeléséhez. A sziil6 avagy térvényes képvisel6 bdrmely egészségligyi ellatds igénybe
vételekor kételes gondoskodni arrdl, hogy kézés sziiléi feliigyeleti jog esetén az egészségligyi
ellatds igénybe vételéhez valamennyi, az érintett gyermek tekintetében sziiléi felligyeleti joggal
rendelkezé személy hozzdjaruljon.



4. A WEBOLDAL KAPCSOLATI URLAPOK KITOLTESEVEL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

A Sibarismed MaganrendelSket a https://sibarismed.hu/ oldalon keresztil lehet6sége van

megkeresni és lizenetet kiildeni.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Egészségligyi ellatdst megelézé érdeklddés.

Adatok forrdsa: Kozvetleniil az Erintetté!

Adatkezelés jogalapja: Az On, mint Pdciens hozzdjdruldsa.

Erintettek kategdridi: Azon személyek, akik iizenetet irnak, bejelentkeznek a webes feliileten
keresztiil.

Kezelt személyesadatok: Név, e-mail cim..

Adatkezelés tervezett idétartama: Evente egy alkalommal megsemmisitjiik az elektronikus
megkeresését, de az Erintett kérésére is térlést végziink.

Automatizalt dontéshozatal, profilalkotds: Az adatkezelés kapcsdn ilyen nem térténik.

5. PANASZKEZELESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A Sibarismed Maganrendel6ket Uzemeltet6 Adatkezel§ biztositja, hogy az érintett a
szolgaltatasra, és/vagy Adatkezel6 magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo
panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat

utjan, postai uton, elektronikus levélben) kdzolhesse.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Az érintett és panasz azonositdsa, valamint a
panasz kezelése és a kapcsolattartds

Adatok forrdsa: Kozvetleniil az Erintetté!

Adatkezelés jogalapja: Az On, mint Pdciens hozzdjdruldsa.

Erintettek kategoridi: Minden természetes személy, aki igénybe vett szolgdltatdsra, és/vagy
Adatkezel6 magatartdsdra, tevékenységére vagy mulasztdsdra vonatkozo panaszdt széban vagy
irdsban kézélni kivdnja.

Kezelt személyesadatok: Panasz azonositoja, név, telefonszam, e-mai cim, levelezési vagy
szdmldzdsi cim.

Adatkézlés: Harmadik fél szamdra kizdrdlag akkor keriil kézlésre, ha az érintett, vagy az
Adatkezel6 vagy harmadik fél jogainak érvényesitése, vagy kételezettségeinek teljesitése
szempontjabdl az adatkézlésre sziikség van.

Adatkezelés tervezett idétartama: Adatkezel6 a panaszrdl felvett jegyz6kényvet és a vdlasz
madsolati példanyadt a felvételiiktél szamitott eléviilési id6ben (5 évig) kezeli.

Automatizalt dontéshozatal, profilalkotds: Az adatkezelés kapcsdn ilyen nem térténik.

6. SZAMLAKKAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

A maganrendelésen tortént ellatast kovet6en Rendeldénk kérésre szamlat allit ki, igy a
szamlazassal Osszefliggd adatait a tovabbiakban kezeljik. A Rendel6nkben készpénzzel és

bankkartyas terminalon is lehetGsége van fizetni.
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A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pénziigyi elszamolds, bizonylati rend

Adatok forrdsa: Kozvetleniil az Erintettd!

Adatkezelés jogalapja:. Jogi ktelezettség jogalapja (2000. évi C. térvény a Szamvitelrél; 2007.
évi CXXVII. térvény az dltaldnos forgalmi adorél; 23/2014 NGM rendelet a szamla és a nyugta
addigazgatdsi azonositdsdrdl, valamint az elektronikus formdban megd6rzétt szamldk
addhatdsdgi ellenérzésérél).

Erintettek kategdridi: Minden Erintett, akiknek nevére szdmla kidllitdsdra keriilt sor.

Kezelt személyesadatok: Szamlafizetd neve és szamldzdsi cime, esetenként Egészség Pénztari
Tagsdg azonositoja, elldtds tipusa, végésszeg

A személyes adatok cimzettje: Nemzeti Ado- és Vamhivatal;, Egészségpénztdri tagsdg esetén a -
szerz6désben meghatdrozottak szerint- szerz6détt Egészségpénztdr

Adatfeldolgozot nem vesziink igénybe a Sibarismed Magdnrendelék sajat kényveldje dltal,
maga végzi a szamlazdssal kapcsolatos feladatokat. Az adatokat nem tovdbbitja

Tdroldsi hely: Aktudlis témbok az Adatkezel6 székhelyén zdrtan.

Adatkezelés tervezett idétartama: 2000. évi C. térvény a Szamvitelrél; 2007. évi CXXVII. térvény
azdltalanos forgalmi adordl szol6 rendelkezései szerint 8+ 1 év idétartamban.

Automatizalt dontéshozatal, profilalkotds: Az adatkezelés kapcsdn ilyen nem térténik.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben hozzdtartozdja vagy mds személy (mint harmadik fél) adatait
jeleniti meg, gy kételes gondoskodni arrél, hogy a harmadik fél beleegyezésével On
rendelkezzen! Ennek ellen6rzését nem dll médunkban megtenni.

IV. BETEKINTES AZ EGESZSEGUGY! DOKUMENTACIOBA

(1) Az érintett jogosult tajékoztatast kapni a kezeléssel 0sszefliggésben torténé adatkezelésrdl, a
ravonatkozd egészséglgyi és személyazonositd adatokat megismerheti, az egészségigyi
dokumentdcidba betekinthet, valamint azokrdl - sajat koltségére - masolatot kaphat.

(2) Telefonon - az Eliat. 11. § (1) alapjan - a paciens kezelésérdl érdemi tajékoztatas nem adhato.
Azegészségligyi adatok szikség esetén postai uUton lezart boritékban, tértivevényesen vagy a
paciens kérésére, az 4altala megadott elektronikus cimre, elektronikus levélben (e-mail)
tovabbithatdk.

(3) Az egészségiigyi dokumentdcidval az egészségligyi szolgaltatd, az abban szerepl6 adatokkal a
paciens rendelkezik.

(4) A cselekvSképes és a korlatozottan cselekvéképes beteg jogosult megismerni a réla készilt
egészségligyi dokumentdcidban szerepld adatait, az egészségligyi dokumentacidba betekinteni,
valamint azokrdl sajat koltségére masolatot kapni. A paciens fenti jogaival az egészséglgyi ellatas
soran vagy kordbbi gydgykezelésével kapcsolatosan utdlagosan is barmikor élhet. A péacienst
megilletik tovabba az Eltv-ben és az Elaktv.-ben meghatarozott betegjogok. Ezen jogok az
érintett elldtasanak id6tartama alatt az altala irdsban felhatalmazott személyt, az érintett
ellatasanak befejezését kovetGen az altala teljes bizonyitd erejd maganokiratban felhatalmazott
személyt illetik meg.
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«ses

személyek jogosultak:

1.) a beteg torvényes képviselGje, ennek hianyaban
2.) a beteggel kdz6s haztartasban él6, cselekvéképes
2a) hazastarsa vagy élettarsa, ennek hidnyaban
2b) gyermeke, ennek hianyaban
2c) sziiléje, ennek hianyaban
2d) testvére, ennek hianyaban
2e) nagyszil6je, ennek hidnyaban
2f) unokaja;
3) a 2) pontban megjeldlt hozzatartozéja hianyaban a beteggel kdzos haztartasban nem élg,
cselekvbképes
3a) gyermeke, ennek hidnyaban
3b) sziil6je, ennek hidnydban
3c) testvére, ennek hianyaban
3d) nagysziildje, ennek hianydban
3e) unokdja.

V. A PACIENS JOGAI, ERVENYESITESUK MODJA
1. Tajékoztatds és személyesadatokhoz hozzaférés

(1) On, mint Paciens kérheti, hogy a Sibarismed MagdanrendelSkben tajékoztassuk, kezeljiik-e a
személyes adatat, és ha igen, akkor az altalunk kezelt személyes adatokhoz biztositsunk az On
szamara hozzaférést.

(2) Személyes adatainak kezelésével kapcsolatosan barmikor irasban fordulhat hozzank.
RendelSink cimére kildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben, illetve e-mailben is
tajékoztatast kérhet. A levélben kildott tajékoztatds kérését akkor tekintjik hitelesnek, ha a
megklildott kérelme alapjan a Pdaciens egyértelmlien beazonosithatd. Az e-mailben kildott
tajékoztatds kérését Rendel6nk csak akkor tekinti hitelesnek, ha azt a Paciens regisztralt e-mail
cimérdl kiildik. Ez azonban nem zarja ki azt, hogy a tajékoztatas megadasa el6tt RendelSinkben a
Pacienst mas mddon is beazonositsa.

(3) A tajékoztatas kérése kiterjedhet, a Paciensrél az Adatkezel6 altal kezelt adataira, azok
forrasara, az adatkezelés céljara, jogalapjara, id6tartamara, az esetleges adatfeldolgozok nevére
és cimére, az adatkezeléssel Osszefliggé tevékenységekre, valamint a személyes adatoknak
tovabbitasa esetén arra, hogy kik és milyen célbdl kaptak vagy kapjak meg adatait.
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2. Helyesbitéshez vald jog

(1) Kérheti On a Rendel8&nktél, hogy az altalunk kezelt pontatlan személyes adatait helyesbitésiik.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a hidnyos személyes adatok kiegészitését is.

3. Torléshez valé jog

(1) A Paciens kérheti a Rendel6nk altal kezelt személyes adatainak torlését. A torlés
megtagadhatd ha a személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad! Tehat,
amennyiben On a IV.Pontban feltiintetett ,Adatkezeléseink felsoroldsa és célja” fejezetben
talalhato egyes adatkezeléseknél, az adatkezelés jogalapja résznél a ,,jogi kotelezettség jogalapja”
megjelolést |atja, azon adatok torlését nem all médunkban megtenni, mert az adatok tarolasat
jogszabaly irja el6 Rendel6nk szamara. llyen adatok kulondsen az egészséglgyi ellatassal és
szamlazassal Osszefligg6 adatkezelések. A torlési kérelem megtagaddsarol minden esetben
tdjékoztatjuk Ont, megjeldlve a torlés megtagaddsanak indokat. Személyes adat torlésére
iranyuld igény teljesitését kovet6en, annak teljesitése esetén azonban felhivjuk figyelmét, hogy
a korabbi (mar torolt) adatok nem allithatdak helyre!

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

(1) On, mint szolgaltatadsunkat igénybe vevé Paciens kérheti, hogy személyes adatainak kezelését
Rendelénk korlatozza, akkor, ha On vitatja a kezelt személyes adatok pontossagat. Ebben az
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel§
ellen6rizze a személyes adatok pontossagat.

(2) Kérheti, hogy személyes adatainak kezelését Rendeldnk korlatozza akkor is, ha az adatkezelés
jogellenes, de On, mint Paciens ellenzi a kezelt személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat.

(3) A Paciensként tovabba akkor is kérheti, hogy személyes adatainak kezelését Rendelénk
korladtozza, ha az adatkezelés célja ugyan mar megvaldsult, de On igényli azok Adatkezel§ altali
kezelését jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

5. Az adathordozhatésaghoz valé jog

(1) A Paciens kérheti, hogy a Rendel6nk a Péciens altal rendelkezésére bocsatott és automatizalt
modon kezelt személyes adatokat géppel olvashatd formatumban megkapja vagy azokat egy
masik Adatkezel6 részére tovabbitsa.

6. A tiltakozashoz vald jog

(1)A Paciens tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen amennyiben a személyes adatok
kezelése kozvetlen lzletszerzés érdekében torténik.
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VI. ELJARASI SZABALYOK
(1) Amennyiben a Sibarismed Maganrendel6khoz kérelem érkezik be, ugy lehets leggyorsabban,
de legkésébb 30 napon beliil irdsban tdjékoztatjuk Ont a kérelem alapjan foganatositott
intézkedésekrdl.

(2) Amennyiben a kérelem 0Osszetettsége vagy egyéb objektiv koriilmény indokolja, a fenti
hatarid6 egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasardl
irdsban értesitjiik Ont a meghosszabbitas megfeleld indokolasaval egyiitt.

(3) Az elsé tajékoztatast ingyenesen biztositjuk, kivéve, ha:
v a Péciens ismételten, lényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast, intézkedést;
Vv a kérelem egyértelmlen megalapozatlan;
v a kérelem tulzé.

(4) Amennyiben a kérelmez6 papiralapon, vagy elektronikus adathordozén (CD-n vagy DVD-n)
kéri az adatok ataddsat, ugy Adatkezeld az érintett adatok egy masolati példanyat ingyenesen
atadja a kért mdédon (kivéve, ha a vdlasztott platform technikailag aranytalan nehézséget
jelentene). Minden tovabbi igényelt példanyért adminisztracios dijat szamolhat fel, melyrél elére
tajékoztatjuk a kérelmezé6t.

A Sibarismed Maganrendel6k a kérelemre adandé valaszt elektronikus formaban teszi meg,
kivéve, ha:
v az Erintett kifejezetten eltér6 mdédon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiaddst Rendel6nknek;
v Rendel8nk nem ismeri az Erintett elektronikus elérhetgségét.

VII. ADATBIZTONSAG

(1) A Sibarismed Magdanrendel6k altal kezelt adatokat — mind papir, mind elektronikus formaban
— a telephelyén, székhelyén 6rzi.

(2) Az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori allasa szerint
megfelel§ szintl biztonsagot nyujté megoldasokat alkalmazunk. A megfelelség vizsgalata soran
kiilonos hangsulyt kap RendelGinkben végzett adatkezelés soran felmeriil6 kockazat mértéke.

(3) RendelGink Uzemeltetése mindent megtesz annak érdekében, hogy gondoskodjon a
szolgaltatast igénybe vevs Paciensek adatainak biztonsagarol, megteszi tovabba azokat a
szilkséges technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az Rendelet valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz
sziikségesek.
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(4) RendelGink adatbazisaban tarolt érintetti adatokhoz erre kifejezett jogosultsaggal rendelkez6
munkatarsa férhet csak hozza a hozzaférési szintek kialakitott mértékéig.

(5) Biztositjuk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg
megakaddlyozzuk azok véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisllését, jogosulatlan
hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatdsat, jogosulatlan
terjesztését. E kotelezettség teljesitésére Tarsasagunk minden olyan harmadik felet felhiv, akik
részére személyes adatokat tovabbit.

(6) Szolgaltatasunk informatikai rendszerét tlizfallal védi a jogosulatlan hozzaférés ellen.

(7) Mint Adatkezel6k, és esetlegesen igénybe vett Adatfeldolgozdink mindenkor védelmet
biztositanak informatikai rendszereik ellen irdnyulé csalds, kémkedés, virusok, betorések,
rongalds, természeti csapdsok ellen. A Sibarismed Magdnrendel6k, mint Adatkezel6 és az
Adatfeldolgozdink is szerverszintli és alkalmazasszintl védelmi eljarasokat alkalmaznak.
Adatfeldolgozéink ezekr6l a védelmi eljardsokrél nyilatkozatban vagy megdllapoddsban
biztositjak Tarsasagunkat.

(8) Az adatok tarolasara hasznalt eszkozok jelszéval védettek, a Szolgaltatasunkban
meghatdrozott mdodon a hozzaférési szintek szigoruan szabalyozottak.

(9) A papir alapon tarolt dokumentumok esetében olyan zart tarolast alkalmazunk, amely
megakaddlyozza a jogosulatlan hozzaférést. A papir alapon tarolt dokumentumok hozzaférését
Tarsasagunk jogosultsagi szintek beépitésével szabalyozza.

(10) RendelGink felé interneten keresztil — barmely formaban — tovabbitott (izenetek fokozottan
ki vannak téve az olyan haldzati fenyegetéseknek, amelyek az informacidk maddositasara,
illetékteleneknek vald hozzaférésre, vagy egyéb illegalis tevékenységre vezetnek. Az ilyen
veszélyek elhdritdsara ugyanakkor a Sibarismed Magéanrendel6k mindent megtesz, ami a
mindenkori technika allasa szerint, ésszerlien megtehetd, és téle elvarhatd. Ennek érdekében az
alkalmazott rendszerek megfigyelés alatt allnak, hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy
bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre vonatkozélag, illetve, hogy vizsgdlhassa az
ovintézkedések hatékonysagat.

VIIl. PANASZOK KEZELESE

(1) Adatvédelmi vonatkozasu kérelmét, tiltakozasat, panaszat az adatkezeléssel kapcsolatos
kérdéseit és észrevételeit a Sibarismed Maganrendel6k kezeli.

(2) Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmét nem
sikeriilt megnyugtaté médon rendeznie, vagy On barmikor Ggy itéli meg, hogy személyes adatai
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, ugy
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal jogosult bejelentést tenni.
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(3) Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
Web: http://www.naih.hu
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

(4) Amennyiben a Sibarismed Maganrendel6k hivatalos megkeresést kap az arra jogosult
hatdsagoktol, ugy kotelezb jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat. Kizardlag olyan
adatokat adunk at, amelyek feltétleniil sziikségesek a megkeres6 hatdsdg altal megjelolt cél
eléréséhez.

(5) Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A birdsag az Gigyben soron
kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezels koteles
bizonyitani.

IX. ADATVEDELMI INCIDENS

(1) Amennyiben adatvédelmi incidens torténik a  Sibarismed Maganrendel6k
indokolatlankésedelem nélkiil, de legkésébb 72 6raval azutan, hogy az incidens a tudomasara
jutott, bejelenti az illetékes Felligyeleti Hatdsagnak azt, kivéve ha az adatvédelmi incidens
valdszinUsithet6en nem jar kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

(2) Ha az adatvédelmi incidens vélhet6en magas kockazattal jar a természetes személy jogaira és
szabadsagaira nézve, Maganrendelésiink indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja Ont — az
Erintettet (Pacienst)- az adatvédelmi incidensrél és megteszi a bels§ szabalyzatban
meghatdrozottak szerinti intézkedéseit.

X. IRANYADO JOGSZABALYOK

(1) Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad daramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérgl (altalanos
adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,GDPR”)

(2) 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél
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(3)2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol

(6) 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl

(7) 2007. évi CXXVII. torvény az altaldnos forgalmi adoérol

(8) 2005. évi CXXXIIl. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi
tevékenység szabalyairdl

(9) 2000. évi C. Térvény a szamvitelrdl

(10) 1997. évi XLVII. térvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérél és védelmérdl

(11) 62/1997. (XII. 21.) NM rendelet az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok
kezelésének egyes kérdéseirdl

RendelSink a megadott személyes adatokat a Tdjékoztatédban leirt céloktdl eltérd célokra nem
haszndlja fel. A Tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozdk részére torténd adattovabbitas a
Paciens kiilon hozzajaruldasa nélkil végezhetd. Személyes adatok harmadik személynek vagy
hatdsadgok szamara torténd kiadasa — hacsak jogszabaly ettdl eltér6en nem rendelkezik —
kizarolag hatésagi hatarozat alapjan, vagy az érintett Paciens elGzetes, kifejezett hozzajarulasa
esetén lehetséges.

XI. TAJEKOZTATO VALTOZASAI

A Sibarismed Maganrendel6k fenntartja a jogot, hogy jelen Tajékoztatét barmikor, elézetes
értesités nélkil modositsa vagy frissitse és a friss valtozatot kozzé tegye. Barmely mddositas
kizarélag a modositott valtozat kozzétételét kovetben Osszegy(ijtott személyes adatokra
érvényes.

Kérjuk, rendszeresen ellendrizze Tajékoztatonkat, hogy nyomon tudja koévetni
avaltoztatasokat, illetve informalédjon, hogy a valtozasok hogyan érintik Ont!

A Tajékoztaté hatalyba lépésének napja: 2022. junius 1.

Sibarismed Maganrendel6k
Surgi Doki Korlatolt FelelGsségl Tarsasag
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